Ambese s.r.0 - vseobecné obchodné podmienky odosielatel'a

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY ODOSIELATELA

spolocnosti Ambese s.r.o., so sidlom Kochanovskd 285/92, 078 01 Secovce

Slovenskd republika, 1CO: 46 895 965

Cldnok I - Zdkladné ustanovenia

1) Tieto vSeobecné obchodné podmienky Odosielatela (dalej len ,VOP Odosielatela”) vyddva
spolo¢nost’ Ambese s. r. 0. s cielom tpravy prdv a povinnosti zmluvnych strdn zmluvy o preprave
veci (dalej len ,zmluva o preprave”), ktort uzatvdra spolo¢nost Ambese s. r. 0. so sidlom
Kochanovskd 285/92, 078 01 Secovce, Slovenskd republika, ICO: 46 895 965, zapisand v
Obchodnom registri Okresného stdu KoSice I, voddiele Sro, viozka cislo 31115/V (dalej len
»,0dosielatel’) a fyzickd osoba, prdvnickd osoba a dalSie subjekty prdva, ktoré st podnikatelmi
(d'alej ako ,,Dopravca”). Dopravca pri uzatvdrani a uskutocriovani prepravnej zmluvy kond v rdmci
svojej podnikatel'skej Cinnosti. Predmetom zmluvy o preprave je Uprava vzdjomnych prdv a
povinnosti zmluvnych strdn vznikajtcich pri preprave zdsielky.

2) Prepravou zdsielky sa rozumie bud vnutrostdtna preprava zdsielky alebo medzindrodnd
preprava zdsielky. Vniitrostdtnou prepravou zdsielky sa rozumie preprava zdsielky ak miesto
prevzatia zdsielky a predpokladané miesto jej dodania (d'alej len ,miesto urcenia“) leZia v jednom
Stdte. Medzindrodnou prepravou zdsielky sa rozumie preprava zdsielky ak miesto prevzatia
zdsielky a miesto urcenia leZia vo dvoch réznych Stdtoch.

3) Zmluvou o preprave sa Dopravca zavdzuje Odosielatel'ovi, Ze prepravi zdsielku z urcitého miesta
(miesto urcenia) do urcitého iného miesta (miesto urcenia) a Odosielatel sa zavézuje zaplatit’ mu
odplatu (prepravné).

4) Tieto VOP Odosielatela su neoddelitelnou stucastou zmluvy o preprave uzatvorenej medzi
Dopravcom a Odosielatelom (dalej len ,Zmluvné strany”). Odchylné ustanovenia zmluvy o
preprave maju prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP Odosielatela. Akékolvek odchylky od
tychto VOP Odosielatel'a musia byt medzi zmluvnymi stranami dohodnuté pisomnou formou, inak
su neplatné.

5) Prdvne vztahy zaloZené zmluvou o preprave sa riadia Dohovorom o prepravnej zmluve v
medzindrodnej cestnej ndkladnej doprave (vyhldska ministra zahrani¢nych veci ¢ 11/1975 Z.z,
dalej len ,Dohovor CMR"), ak je dand jeho p6sobnost v zmysle ustanovenia ¢l. 1 ods. 1 aZ 4
Dohovoru CMR a subsididrne zdkonom ¢ 513/1991 Z.z. Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,0bchodny zdkonnik“) a tymito VOP Odosielatel'a. V pripadoch, kedy na dany
prdvny vztah zaloZeny zmluvou o preprave nie je moZzné aplikovat’ ustanovenia Dohovoru CMR,
spravuje sa ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnych prdvnych predpisov Slovenskej
republiky a tymito VOP Odosielatela.

6) Dopravca je povinny sa pred uzatvorenim zmluvy o preprave obozndmit' s VOP Odosielatela.
Tieto VOP Odosielatel'a platia pre vsetky zmluvné vztahy medzi Dopravcom a Odosielatelom,
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tykajiice sa prepravy zdsielky a to od okamihu uzatvorenia zmluvy o preprave aZ do okamihu
uplného splnenia vsetkych zdvdzkov, ktoré pre Zmluvné strany z uzatvorenej zmluvy o preprave
vyplyvaju alebo inak suvisia. Uzatvorenim zmluvy o preprave je Dopravca viazany tymito VOP
Odosielatel'a a vyjadruje s nimi svoj stihlas. Stihlas s tymito VOP Odosielatel'a je mozZné vyjadrit’ aj
inym spésobom a to najmd prostrednictvom elektronickej komunikdcie medzi Zmluvnymi stranami.

7) Po akceptdcii tychto VOP Odosielatel'a sa vsetky prdavne vztahy medzi zmluvnymi stranami budi
do budiicnosti riadit’ tymito VOP Odosielatela a to aZz do casu, kym jedna zo zmluvnych strdn
pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane, Ze uZ nechce byt dalej viazand VOP Odosielatela.
Ucinky ozndmenia nastdvaju driom dorucenia pisomného ozndmenia.

8) Obchodné podmienky Dopravcu platia iba v pripade, Ze Odosielatel vyslovne, v pisomnej forme v
prepravnej zmluve akceptoval, Ze obchodné podmienky Dopravcu maju prednost’ pred znenim VOP
Odosielatela. V opacnom pripade maju VOP Odosielatel'a prednost’ pred znenim obchodnych
podmienok Dopravcu.

9) Odosielatel je oprdvneny VOP Odosielatel'a priebezne aktualizovat’ alebo zmenit. VSetky zmeny,
doplnky pripadne Uplné znenie aktualizovanych VOP Odosielatela vZdy vydd Odosielatel v
pisomnej forme a vhodnym spdsobom zverejni na svojom webovom sidle.

10) V pripade neplatnosti ktoréhokolvek ustanovenia VOP Odosielatel'a alebo zmluvy o preprave
nie st neplatnostou dotknuté ich ostatné ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenie VOP
Odosielatel'a alebo zmluvy o preprave nahradia novym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac pribliZuje
umyslu Zmluvnych strdn dohodnutému pri uzavreti zmluvy o preprave.

11) Pokial tieto VOP Odosielatel'a stanovuju pre urcity tikon pisomnu formu, tdto sa povaZuje za
dodrzant aj vtedy, ak je tikon urobeny v elektronickej forme.

Cldnok Il - Objedndvka prepravy a uzatvdranie zmluvy o preprave

1) Zmluvu o preprave uzatvdraju Zmluvné strany na zdklade Objedndvky Odosielatela a jej
akceptdciou Dopravcom.

2) Objedndvkou sa rozumie jednostranny prdvny tikon Odosielatel'a smerujiici vo¢i Dopravcovi s
cielom vykonania prepravy zdsielky Dopravcom. Prijatd objedndvka sa povaZuje za ndvrh zmluvy o
preprave.

3) Objedndvku zasiela Odosielatel’ Dopravcovi elektronickou postou alebo faxom a objedndvka
obsahuje nasledovné tidaje:

a/ identifikatné tdaje Odosielatela: obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, bankové spojenie, osobu
poverent rokovanim o preprave zdsielky,

b/ Specifikdciu zdsielky, ktorej prepravu md Dopravca uskutocnit’ (oznalenie druhu, uvedenie jej
rozmerov a hmotnosti)

¢/ oznaclenie miesta naklddky

d/ ddtum, kedy sa md naklddka zdsielky vykonat’

e/ oznacenie miesta vyklddky
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f/ ddtum, kedy sa md vyklddka uskutocnit

g/ cena prepravy
h/ osobitné poZiadavky Odosielatel'a tykajiice sa prepravy zdsielky, ak také existuju.

4) Navrh zmluvy (,0Objedndvka”“) sa povaZuje za riadne akceptovany, pokial’ Dopravca neodmietne
ndvrh zmluvy do 4 hodin v pracovnom case od dorucenia elektronickou postou pripadne pisomne
potvrdi objedndvku, alternativne potvrdi ndkladny list CMR alebo ndkladny list.

5) Osoba akceptujiica objedndvku prehlasuje, Ze je riadne oprdvnend, poverend alebo
splnomocnend oprdvnenou osobou na uzavretie zmluvy o preprave. V pripade nepravdivosti tohto
prehldsenia osoba akceptujiica objedndvku zodpovedd za vsetky pripadne skody, ktoré vznikli z
dévodu neplatného uzavretia tejto zmluvy alebo neplatne dohodnutych zmluvnych podmienok na
zdklade tohto ndvrhu. Osoba v zmysle predchddzajiicej vety sticasne vyhlasuje, Ze ak Dopravca
v mene, ktorého kond neuhradi petiazny zdvdzok, ktory vznikne z titulu tychto akceptovanych VOP
Odosielatel’a uhradi ho ona ako rucitel.

6) Po akceptovani objedndvky prepravy sa povaZuje zmluva o preprave za riadne uzavreti a
Dopravca sa zavizuje, Ze pre Odosielatela vykond podla dohodnutych podmienok objednant
prepravu.

7) Ak Dopravca potvrdil ndvrh prepravnej zmluvy, ale s pisomnymi vyhradami, dodatkami,
obmedzeniami alebo inymi zmenami je tento ndvrh odmietnutim pévodného ndvrhu a povaZuje sa
za novy ndvrh prepravnej zmluvy smerujici od Dopravcu k Odosielatelovi. AZ bezvyhradnym
potvrdenim nového ndvrhu Odosielatel'om déjde k uzavretiu prepravnej zmluvy.

8) Zmluvné strany st viazané uzatvorenou zmluvou o preprave a nie su oprdvnené ju jednostranne
zrusit ak zmluva o preprave, tieto VOP Odosielatela alebo vSeobecne zdvizny prdvny predpis
neustanovi inak. Pripadné zmeny alebo doplnenia uzatvorenej zmluvy o preprave mézu byt
vykonané len pisomne, formou ocislovanych dodatkov, podpisanych Odosielatelom aj Dopravcom.

9) Dokladom o uzavreti zmluvy o preprave je ndkladny list, resp. ndkladny list CMR. Ndkladny list
sa vyhotovuje v troch pdévodnych vyhotoveniach, ktoré musia obsahovat peciatku a podpis
Odosielatel'a aj Dopravcu. Jedno vyhotovenie ndkladného listu je pre Odosielatel'a, jedno pre
Dopravcu a jedno sprevddza zdsielku pri preprave. V pripade, Ze ndkladny list chyba, md
nedostatky pripadne sa strati, nie je tym nijako dotknutd existencia alebo platnost’ uzatvorenej
zmluvy o preprave.

10) Ak je potrebné prepravovanii zdsielku naloZit’ na niekol'’ko vozidiel, alebo ak ide o rézne druhy
alebo samostatné Casti zdsielky, md Odosielatel’ alebo Dopravca prdvo Ziadat o vystavenie tol’kych
ndkladnych listov, kolko vozidiel sa md pouZit, alebo kol'ko druhov alebo samostatnych casti
zdsielky sa md nakladat.

Cldnok III - Prdva a povinnosti zmluvnych strdn

1) Dopravca je povinny vykondvat svoju c¢innost' podla dohodnutych podmienok, s odbornou
starostlivostou a kvalitne. V rdmci tychto povinnosti je Dopravca povinny najmd riadne sa starat’ o
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zverentl zdsielku ako aj o veci, ktoré prevzal v spojitosti so zdsielkou (ako napr. doklady vztahujiice
sa k zasielke a pod.).

2) Dopravca je povinny sa pri vykondvani prepravy riadit pokynmi Odosielatela. Ak Dopravca
nedostal od Odosielatel'a potrebné pokyny, je povinny poZiadat o ich doplnenie. Pri nebezpelenstve
omeskania je Dopravca povinny v preprave pokracovat' aj bez tychto pokynov tak, aby boli ¢o
najviac chrdnené zdujmy Odosielatela.

3) Odosielatel je povinny poskytniit’ Dopravcovi pravdivé tidaje o obsahu zdsielky, jej povahe, type,
hmotnosti a pocte kusov.

4) Dopravca je povinny zicastnit' sa naklddky aj vyklddky, pricom zodpovedd za ich riadnu
realizdciu. Pri naklddke je povinny skontrolovat, ¢i ndkladny list, resp. ndkladny list CMR obsahuje
vSetky povinné tdaje. Dopravca je povinny nechat' si pri naklddke potvrdit' ndkladny list, resp.
ndkladny list CMR (pri medzindrodnej preprave) alebo zdznam o prevddzke vozidla ndkladnej
prepravy (zdznam o vykone vozidla) pripadne iny doklad o preprave. Dalej je Dopravca povinny
skontrolovat’ hlavne mnoZstvo a hmotnost zdsielky, oznacenie zdsielky, neporusenost obalu
zdsielky, zjavny stav zdsielky pri naklddke a spdsobu jeho uloZenia na vozidle. Dopravca je dalej
povinny skontrolovat’ vsetky sprievodné doklady suvisiace so zdsielkou (ako je dodaci list, paletové
listky na vymenu paliet a pod.) a tdaje v nich zapisané. Dopravca je povinny zabezpecit' sulad
udajov obsiahnutych v tychto sprievodnych dokladoch viaZucich sa k prepravovanej zdsielke so
skutocnym stavom nakladanej, resp. prepravovanej zdsielky (jej mnoZstvom, skutocnou
hmotnostou a pod.) a sucasne je povinny zabezpecit sulad skutocného stavu nakladanej, resp.
prepravovanej zdsielky (jej mnoZstvo, hmotnost, oznacenie a pod.) s tidajmi o zdsielke uvedenymi
vzmluve o preprave, resp. akceptovanej objedndvke. V pripade zistenia akéhokolvek nestladu
medzi skutocnym stavom nakladanej, resp. prepravovanej zdsielky a udajmi obsiahnutymi
v sprievodnych dokumentoch viaZucich sa k prepravovanej zdsielke, alebo v zmluve o preprave,
resp. akceptovanej objedndvke, je Dopravca vzdy povinny zistené rozdiely bezodkladne ozndmit
Odosielatel'ovi (oznamovacia povinnost’) a zdroveri si od neho vyZiadat pokyny k d'alSiemu postupu.
Dopravca nesmie odist znaklddky skér ako ziska od Odosielatela pokyny pre dalsi postup.
V pripade ak s pokynmi Odosielatel'a nestihlasi, je vZdy povinny vykonat' prepravu zdsielky tak ako
bolo dohodnuté v zmluve o preprave a v ostatnych pripadoch je povinny postupovat podla
udelenych pokynov Odosielatel'a. Ak Dopravca nesplni oznamovaciu povinnost' v zmysle tohto bodu
a z dévodu zisteného nestiladu medzi skutoénym stavom nakladanej, resp. prepravovanej zdsielky a
udajmi obsiahnutymi v sprievodnych dokumentoch viaZucich sa k prepravovanej zdsielke alebo
v zmluve o preprave, resp. akceptovanej objedndvke nevykond prepravu celej zdsielky tak ako mu je
tato odovzdand na naklddke, je Dopravca povinny Odosielatel'ovi uhradit’ zmluvnii pokutu vo vyske
dohodnutej ceny prepravy. Ak Dopravca nesplni oznamovaciu povinnost' v zmysle tohto odseku a
vykond prepravu zdsielky tak ako mu tdto bola na naklddke odovzdand, urobi tak na vlastnu
zodpovednost, pricom akékolvek s tym spojené skody alebo viac ndklady zndsa vylucne Dopravca.
V pripade, Ze Dopravca vykond naklddku prepravovanej zdsielky v mnoZstve alebo hmotnosti
mensej ako je uvedené vzmluve o preprave, resp. v akceptovanej objedndvke je Odosielatel
oprdvneny zabezpelit' ndhradnu prepravu tej Casti zdsielky, ktord nebola Dopravcom naloZend
vstulade so zmluvou o preprave, resp. s akceptovanou objedndvkou sdm alebo prostrednictvom
tretej osoby. Odosielatel je oprdvneny vyucltovat Dopravcovi skutocné ndklady, ktoré
Odosielatel'ovi vznikli zabezpecenim ndhradnej prepravy z dévodu nenaloZenej Casti zdsielky.
Tymto nie je dotknuty ndrok Odosielatela na zmluvni pokutu z dévodu nesplnenia oznamovacej
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povinnosti v zmysle tohto bodu ako ani pripadné ndroky Odosielatela pri strate zdsielky alebo pri
prekroceni dodacej lehoty.

5) Dopravca je povinny zdkaznika (tj. osobu, pre ktorti Odosielatel’ zaistuje prostrednictvom
Dopravcu zmluvou o preprave prepravu zdsielky — d'alej len ,zdkaznik”) upozornit’' na nevhodnost
uloZenia zdsielky na vozidle. Pokial' zdkaznik zdsielku nepreloZi, je Dopravca povinny ihned’
informovat’ Odosielatel'a a urobit' pisomnt vyhradu do ndkladného listu, resp. ndkladného listu
CMR. Dopravca je povinny mat’ pri naklddke k dispozicii potrebné zaistovacie materidly nutné k
upevneniu ndkladu (protiSmykové podloZky, ochranné rohy, dostatocny poclet gurtni a pod.) na
vozidle a prepravovany ndklad upevnit'v stlade s prislusnymi bezpecnostnymi predpismi. Dopravca
je povinny zabezpe(it zdsielku tak, aby nedoslo k jej poskodeniu alebo strate.

6) Dopravca je povinny informovat’ Odosielatel'a o pristaveni vozidla na naklddku. Po vykonani
naklddky je povinny informovat Odosielatela o skutoCne naloZenej hmotnosti prepravovanej
zdsielky. Dopravca zodpovedd za riadnu realizdciu naklddky.

7) V pripade nehody alebo zadrzania vozidla Dopravcu alebo inej prekdzky brdniacej riadnemu
uskutocneniu prepravy, resp. dokonceniu prepravy dohodnutym vozidlom je Dopravca povinny bez
meskania na vlastné ndklady zaistit' iné vozidlo obdobnych parametrov. V pripade nesplnenia tejto
povinnosti budu vsetky vzniknuté ndklady Odosielatela spojené so zaistenim iného vozidla
vyuctované Dopravcovi a tento je povinny vzniknuté viac ndklady Odosielatel'ovi v celom rozsahu
nahradit. Dopravca je sticasne povinny uhradit za porusenie niektorej vysSie uvedenej povinnosti
zmluvnu pokutu vo vyske 1/10 celkovej dohodnutej ceny prepravy.

8) Dopravca je povinny uskutocnit vsetky ¢innosti podl'a zmluvy o preprave sdm. Poverenie alebo
vyuZitie tretej osoby za tymto tcelom, s vynimkou zamestnancov Dopravcu plniacich si svoje
povinnosti vyplyvajice z pracovného pomeru, nie je pripustne bez predchddzajiceho vyslovného
pisomného suhlasu Odosielatela. Pre pripad poruSenia tejto povinnosti Dopravca je povinny
uhradit zmluvni pokutu vo vyske dohodnutej ceny prepravy za kaZdé jednotlivé porusenie. Ak
Dopravca uskutocni prepravu prostrednictvom iného dopravcu, nezbavuje sa zodpovednosti za
skodu alebo stratu zdsielky.

9) Bez predchddzajiiceho pisomného sthlasu Odosielatela nie je Dopravca oprdvneny zdsielku
uzivat, ani jej uZivanie umoZnit tretej osobe. Bez predchddzajiceho pisomného stihlasu
Odosielatela nesmie byt spolu s prepravovanou zdsielkou prepravovany Ziadny iny ndklad a
zdsielka nesmie byt preloZend resp. vyloZend alebo doloZend na iné vozidlo. Pre pripad porusenia
niektorého z vyssie uvedenych zdkazov si Zmluvné strany dohodli zmluvnu pokutu vo vyske 500,-
EUR pre kazZdé jednotlivé porusenie.

10) O nebezpeclenstve vzniku skody, o nebezpecenstve omeskania s prepravou, ako i dalSich
okolnostiach majiicich vplyv na riadne plnenie zmluvy o preprave Dopravcom, je Dopravca povinny
bezodkladne informovat' Odosielatel'a. V pripade vzniku $kody, je Dopravca povinny uskutocnit
potrebné opatrenia a vynaloZit' potrebni odbornt starostlivost, aby bola skoda ¢o najmensia a
bezodkladne informovat Odosielatela. Dopravca je dalej povinny Odosielatela informovat' o
prevedeni naklddky, vycleni a vyklddky zdsielky. Po vykonani vyklddky zdsielky je Dopravca
povinny tito skutoc¢nost ozndmit Odosielatel'ovi do jednej hodiny od jej ukoncenia. Ak pri vyklddke
zdsielky vznikni akékolvek problémy, s riou spojené je Dopravca povinny o tom Odosielatel'a
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bezodkladne informovat. Dalej je Dopravca povinny na vyzvu Odosielatela tiplne a pravdivo
poddvat’ Odosielatel'ovi informdcie o plneni zmluvy, najmd o tom, kde sa zdsielka prdve nachddza.
Ak st v zdhlavi zmluvy o preprave uvedené kontaktné osoby Odosielatel'a (tzv. disponent), je
Dopravca povinny informdcie podla tohto odseku poskytovat Odosielatel'ovi prostrednictvom
uvedenych kontaktnych oséb (i telefonicky). V pripade ak Odosielatel'ovi hrozi akdkolvek Skoda,
Dopravca je povinny na poZiadanie Odosielatela ihned’ poskytnut telefonicky kontakt na vodica,
ktory vykondva prepravu pre Dopravcu. V pripade porusenia niektorych z vysSie uvedenych
povinnosti je Dopravca povinny uhradit’ zmluvnii pokutu vo vyske 200,- EUR za kaZdé jednotlivé
porusenie.

11) Dopravca je v priebehu celej vykondvanej prepravy povinny parkovat vylu¢ne len na
bezpeénych, na tento ucel vyhradenych strdZenych parkoviskdch. Skodu vzniknuti na zdsielke v
dosledku porusenia tejto povinnosti Dopravcu, je Dopravca povinny Odosielatel'ovi nahradit' v
celom rozsahu.

12) Pre pripad omeskania Dopravcu s prevzatim (naklddkou) zdsielky v urcenom mieste a/alebo s
dorucenim (vyklddkou) zdsielky na uréené miesto o viac ako 2 hodiny oproti dohodnutym casovym
terminom v akceptovanej objedndvke Odosielatel'a je Dopravca povinny uhradit zmluvniu pokutu
vo vyske 50,- EUR za kaZdu d'alsiu hodinu omeskania Dopravcu.

13) V pripade nepristavenia vozidla na naklddku, alebo zrusenia prepravy Dopravcom do 24 hodin
pred uvaZovanou naklddkou je Odosielatel’ oprdvneny vyuctovat zmluvni pokutu vo vyske
dohodnutej ceny prepravy.

14) Dopravca prehlasuje, Ze okamZikom uzatvorenia zmluvy o preprave md platné poistenie pre
pripad svojej zodpovednosti za $kodu vzniknutt pri plneni zmluvy o preprave, a Ze poistnd hodnota
v pripade vykondvania prepravy vozidlom s celkovou hmotnostou do 3,5 tony je najmenej vo vyske
33.000,- EUR, v pripade vykondvania prepravy vozidlom s celkovou hmotnostou do 7,5 tony je
najmenej vo vyske 75.000,- EUR avpripade vykondvania prepravy vozidlom s celkovou
hmotnostou 40 ton je najmenej vo vyske 150.000,- EUR a zdrover poistnd hodnota platného
poistenia Dopravcu je vZdy najmenej vo vyske skutocnej hodnoty prepravovanej zdsielky pri danej
preprave. Hodnotu prepravovanej zdsielky ozndmi Dopravcovi Odosielatel. Ak hodnota
prepravovanej zdsielky nie je Dopravcovi ozndmend do dria predchddzajuceho driu vykonania
prepravy, je povinnostou Dopravcu vyZiadat' si od Odosielatela informdciu o hodnote zdsielky,
ktord md byt prepravovand. Ak Dopravca nesplni svoju povinnost podla predchddzajicej vety
plati, Ze bol riadne obozndmeny s hodnotou zdsielky, a Ze okamZikom uzatvorenia zmluvy
o preprave md Dopravca platné poistenie pre pripad svojej zodpovednosti za Skodu, vzniknutu pri
plneni zmluvy o preprave svyskou poistného krytia najmenej vo vyske podla prvej vety tohto
ustanovenia VOP Odosielatel'a. Dopravca d'alej prehlasuje, Ze platnost’ a ucinnost’ poistnych zmluv
neskonci skér ako do dria ukoncenia tejto prepravy dohodnutej v tejto zmluve. Dopravca je povinny
na poZiadanie Odosielatela zaslat' Odosielatel'ovi képiu poistnej zmluvy prostrednictvom emailu
alebo faxu. Dopravca zodpovedd za platnost vsetkych potrebnych povoleni na prepravu, ako i inych
nevyhnutnych dokumentov potrebnych k preprave. V pripade porusenia niektorych z vyssie
uvedenych povinnosti je Dopravca povinny uhradit’ zmluvnii pokutu vo vyske 1000,- EUR za kazdé
jednotlivé porusenie a v pripade nesplnenia povinnosti minimdlnej vysky poistného krytia vo vyske
dohodnutého v tomto bode, zmluvnt pokutu vo vyske rozdielu medzi vyskou poistného krytia, na
ktoré sa zaviazal Dopravca avyskou redlneho poistného krytia, na ktoré md uzavretu platnt
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poistni zmluvu. V pripade vzniku skody na zdsielke bude tdto Skoda likvidovand prednostne
z poistenia Dopravcu a to v plnej vyske, v akej Skoda redlne vznikla ato i nad rdmec limitu
zodpovednosti za Skodu urc¢eného Dohovorom CMR.

15) Dopravca zodpovedd za Skodu na zdsielke v sulade s ustanoveniami Dohovoru CMR a pri
prepravdch, ktoré sa neriadia ustanoveniami tohto Dohovoru, podla ustanoveni Obchodného
zdkonnika a ostatnych stivisiacich prdvnych predpisov Slovenskej republiky.

16) Dopravca zodpovedd za vyhovujuci technicky stav vozidla, vrdtane loZnej plochy a
neposkodenej plachty, zodpovedd rovnako aj za povinni vybavu osddky vozidla a jej pouZitie
(ochrannd prilba, ochranné okuliare, pracovné rukavice, pracovhd obuv). Dopravca rovnako
zodpovedd za to, Ze preprava je realizovand len osobami s potrebnou odbornou spésobilostou. V
pripade porusenia niektorych z vysSie uvedenych povinnosti je Dopravca povinny uhradit’ zmluvnt
pokutu vo vyske 200,- EUR za kaZdé jednotlivé porusenie.

17) Dopravca sa zavdzuje, Ze nebude kontaktovat zdkaznika Odosielatela nad rdmec povinnosti
vyplyvajiicich z tejto zmluvy o preprave, iba ak by tento kontakt poskytovatela prepravy so
zdkaznikom bol odévodneny uz existujucim zmluvnym vztahom. Dopravca sa zavdzuje, Ze v lehote
jedného roka odo dria vykonania prepravy podl'a zmluvy o preprave uzatvorenej medzi Dopravcom
a Odosielatelom, neuzavrie zmluvu o preprave so zdkaznikom Odosielatela (teda odosielatel'om,
prijemcom ci majitelom zdsielky). Dopravca sa zavizuje chrdnit’ zdujmy Odosielatela ako aj
vSetkych ziuicastnenych strdn prepravy a zachovdvat obchodné tajomstvo. Za porusenie vyssie
uvedenych povinnosti v tomto odseku bude Dopravcovi uloZend zmluvnd pokuta vo vyske
Stvorndsobku prepravného dojednaného v prepravnej zmluve.

18) V pripade vycislenia a ndrokovania zmluvnej pokuty Dopravcovi zostdva ndrok Odosielatel'a na
pripadné poistné plnenie nedotknuty. Uplatnenim ndroku na akikolvek dohodnutu zmluvni
pokutu v tejto zmluve nie je dotknuté prdvo Odosielatela poZadovat ndhradu skody, ktord
presahuje vysku vytctovanej zmluvnej pokuty.

19) V pripade porusenia niektorej z povinnosti Dopravcu, ktord je v zmysle zmluvy o preprave, a
teda aj tychto VOP Odosielatela, zabezpecend zmluvnou pokutou, je Odosielatel oprdvneny
uplatnit’ vo¢i Dopravcovi aj len ndhradu Skody, bez sucasného uplatnenia zmluvnej pokuty.
MozZnost’ volby, ¢i Odosielatel’ uplatni vo¢i Dopravcovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty v
sulade s ¢ldnkom I1l. bod 18 tychto VOP Odosielatela alebo ndrok na ndhradu $kody patri vylu¢ne
Odosielatelovi.

20) Zmluvnd pokuta, resp. ndhrada Skody je splatnd dria nasledujiiceho po dni jej uplatnenia voci
druhej zmluvnej strane. Zmluvnu pokutu, resp. ndhradu Skody je potrebné uplatnit’ pisomne tak,
aby z uplatnenia bolo zrejmé, ¢o nim zmluvnd strana sleduje. Pisomnd forma sa povaZuje za
dodrzant aj vtedy, ak je tikon urobeny v elektronickej forme. Zmluvnd pokuta, resp. ndhrada skody
sa povaZuje za uplatnenti driom nasledujiicim po dni, v ktorom mala zmluvnd strana, voci ktorej
uplatnenie smeruje mozZnost’ sa s uplatnenim zmluvnej pokuty, resp. ndhrady skody obozndmit.

21) V dohodnutej cene prepravy je zahrnuté aj cakanie na nakladku alebo vyklddku v trvani do 24
hodin. Dopravca nie je oprdvneny Ziadat' tihradu vycislenej skody za cakanie viac ako vo vyske
jednej desatiny ceny sa dohodnutu prepravu.
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22) Odosielatel je oprdvneny zrusit objedndvku na vykonanie prepravy v lehote najneskér 24 hodin
pred uvaZovanou naklddkou zdsielky a to bez akychkolvek sankcii zo strany Dopravcu. V pripade
zrusSenia objedndvky prepravy Odosielatelom v Case kratsom ako 24 hodin pred uvaZovanou
naklddkou je Odosielatel’ povinny uhradit ndahradu vycislenej skody Dopravcom vo vyske najviac
jednej pdtiny ceny sa dohodnuti prepravu. Dopravca nie je oprdvneny Ziadat tihradu vycislenej
skody za zrusenti prepravu nad rdmec jednej pdtiny ceny za dohodnutt prepravu.

23) Dopravca nie je oprdvneny Ziadat tithradu vycislenej ndahrady skody, ktorej ndrok vyplyva z
porusenia povinnosti vyplyvajicej z tejto uzavretej zmluvy o preprave a to vo vyske viac ako jednej
pdtiny ceny za dohodnutu prepravu. Dopravca nie je oprdvneny Ziadat' tithradu vycislenej Skody nad
rdmec jednej pdtiny ceny za dohodnuti prepravu ani pri kumuldcii viacerych ndrokov
vyplyvajucich z tejto zmluvy.

24) Ak su pri vykondvanej preprave zdsielky pouZité vratné palety (europalety), je Dopravca
povinny zabezpecit' ich vrdtenie v poZadovanom mnoZstve najneskér v lehote do 30 dni odo dria
dodania zdsielky prijemcovi. To neplati jedine v pripade, kedy Odosielatel’ vyslovne Dopravcovi
uvedie opak. V pripade ak Dopravca tuto povinnost nesplni je Odosielatel’ oprdvneny vytctovat mu
na thradu nevrdtené palety a to v sume 15,- EUR bez DPH /1 ks (europaleta) a manipulaény
poplatok v sume 10,- EUR bez DPH.

25) Dopravca je povinny predloZit' Odosielatelovi vietky doklady preukazujtice vykonanie prepravy
a to najneskér do 7 dni od odovzdania zdsielky prijemcovi, resp. od ukoncenia prepravy. Tymito
dokladmi st najmd: ndkladny list, resp. ndkladny list CMR, , zdznam o prevddzke vozidla ndkladnej
prepravy (zdznam o vykone vozidla), dodacie listy k zdsielke, paletové listky, kopie Spedi¢nych
poplatkov, vazny list, pripadne iny doklad o odovzdani zdsielky v neporusenom stave prijemcovi. V
pripade prepravy zdsielky pod colnym dohladom je Dopravca povinny dorucit’ Odosielatel'ovi tiez
képie colnych dokumentov, pripadne CMR ndkladny list, potvrdeny prislusnym colnym orgdnom.

26) Odosielatel’ je povinny zaplatit’ Dopravcovi dohodnutu cenu prepravného. V dohodnutej cene
prepravy su zahrnuté vSetky vedlajsSie poplatky, ktorych vynaloZenie je nevyhnutné na riadne
vykonanie prepravy.

27) Faktura Dopravcu za vykonanu prepravu je splatnd do 60 dni odo dria jej dorucenia
Odosielatel'ovi ak nie je dohodnuté inak. Lehota splatnosti sa postiva o dobu, po ktort sa Dopravca
omeskal s dodanim dokladov uvedenych v bode 25 tychto VOP Odosielatela.

28) Faktiru spolu s origindlom ndkladného listu, resp. ndkladného listu CMR Dopravca zasle na
adresu: Ambese s.r.o, Kochanovskd 285/92, 078 01 Secovce, Slovenskd republika.

29) V pripade ak je v ndkladnom liste, resp. ndkladnom liste CMR (alebo inom doklade
potvrdzujicom realizdciu prepravy) uvedend akdkolvek vyhrada, splatnost’ prepravného sa
odkladad aZ do vyriesenia reklamdcie vyhrady oprdvnenou osobou.

30) V pripade ak faktira Dopravcu za vykonanu prepravu alebo niektory z dokumentov podla
bodu 25. tohto ¢ldnku VOP Odosielatel'a bude obsahovat’ chyby v pisani, politani alebo iné zrejmé
nesprdvnosti ¢i chybné udaje, pripadne budi Dopravcom predloZené nesprdvne alebo netiplné
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dokumenty, je Odosielatel’ oprdvneny vyuctovat Dopravcovi za kazdy takyto nesprdvny alebo
chybny dokument administrativne ndklady vo vyske 10,- EUR pauSdlne za kaZdy chybny, nesprdavny
alebo netiplny dokument a Dopravca je povinny vytctované administrativne ndklady uhradit.

31) Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dopravca nemd zddrzné prdvo ani zdloZné prdvo k zdsielke a to
ani za tcelom zabezpecenia pohladdvky Dopravcu voci Odosielatelovi zo zmluvy o preprave.
Dopravca je vzdy povinny zdsielku dodat’ prijemcovi. ZddrZzné prdvo a zdlozné prdvo k zdsielke
Dopravcovi nepatri.

32) Dopravca je povinny dodrZiavat’ minimdlnu mzdu vodica, ktory ako zamestnanec Dopravcu
vykondva prepravu v stlade so zdkonom o minimdlnej mzde platnym v Spolkovej republike
Nemecko (GesetzzurRegelungeinesallgemeinenMindestlohns (Mindestlohngesetz - MiLoG) (dalej
len ,zdkon o minimdlnej mzde MiLoG"). Dopravca je tieZ povinny riadne a véas splnit’ vsetky svoje
oznamovacie povinnosti a povinnosti v oblasti vytvdrania a poskytovania prislusnej dokumentdcie
voci prislusnym orgdnom Spolkovej republiky Nemecko, ktoré mu vyplyvaju z platného znenia
zdkona o minimdlnej mzde MilLoG. Dopravca je povinny plnenie uvedenych povinnosti v zmysle
tohto bodu VOP Odosielatel'a na vyzvu Odosielatel'a kedykolvek dostatocne preukdzat. V pripade
ak poruSenim povinnosti Dopravcu podla tohto bodu VOP Odosielatel'a bude uloZend akdkolvek
sankcia alebo vyvodend zodpovednost za skodu, zodpovedd za r1iu v plnom rozsahu Dopravca
a tento je povinny uloZent sankciu alebo ndhradu Skody zaplatit' v plnej vyske. V pripade vzniku
akychkolvek ndrokov tretich oséb voci Odosielatelovi, vzniknutych z dévodu porusenia zdkona
o minimdlnej mzde MilLoG zo strany Dopravcu je Dopravca povinny tieto ndroky tretich oséb
v celom rozsahu uspokojit sdm. Ttuto povinnost’ md Dopravca tieZ vyslovne voli ndrokom orgdnov
socidlneho poistenia a financnych tradov. Vpripade ak Dopravca vykond prepravu
prostrednictvom tretej osoby, iného dopravcu (vid' ¢l. 11l bod 8 tychto VOP Odosielatel'a), je povinny
zabezpecit' a overit, aby tdto osoba riadne a vcas splnila vsetky svoje povinnosti vyplyvajiice zo
zdkona o minimdlnej mzde MilLoG. Ak tdto tretia osoba nesplni ktortikolvek z povinnosti
vyplyvajucich jej zo zdkona o minimdlnej mzde MiLoG, zodpovedd za pripadnii skodu alebo uloZené
sankcie z dévodu tohto porusenia v celom rozsahu Dopravca, ktory je pripadnu $kodu alebo
uloZené sankcie povinny v plnej vyske nahradit. VyuZitim tretej osoby na vykonanie prepravy sa
Dopravca nijako nezbavuje zodpovednosti a povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z ustanoveni tohto
bodu VOP Odosielatela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia ktorejkolvek
z povinnosti, uvedenych v tomto bode VOP Odosielatela je Odosielatel oprdvneny vyuctovat
Dopravcovi zmluvnu pokutu vo vyske 200,- EUR za kaZdé jednotlivé porusenie.

33) Dopravca prehlasuje, Ze pri vsetkych ndrokoch Odosielatela voci Dopravcovi z titulu
vykonanych preprdv sa premlcacia doba predlZuje na 10 rokov od doby, kedy zacala premlicacia
doba plynit prvy raz.

Clanok 1V - Zaverecné ustanovenia

1) Dopravca nemd prdvo svoje ndroky voci Odosielatelovi zo zmluvy o preprave postupit tretej
strane.

2) Pripadné spory vzniknuté medzi Dopravcom a Odosielatelom z uzatvorenej zmluvy o preprave,
sa Zmluvné strany pokuisia riesit' predovSetkym mimostidnymi prostriedkami.
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3) Vsetky prdvne vztahy vzniknuté medzi Zmluvnymi stranami, vzniknuté na zdklade zmluvy o
preprave vrdtane vztahov suvisiacich s uzatvorenou zmluvou o preprave sa vZdy riadia prdvnymi
predpismi Slovenskej republiky a medzindrodnymi zmluvami, ktoré maju prednost’ pred prdvnymi
predpismi Slovenskej republiky. Rozhodné prdvo je vZdy slovenské.

4) Zmluvné strany sa dohodli a vyhlasuji, Ze vsetky spory, vzniknuté z prdvnych vztahov
vyplyvajiicich z tejto zmluvy o preprave alebo stvisiacich s touto zmluvou, vrdtane vsetkych
vedlajsich prdvnych vztahov, ndrokov na vydanie bezdévodného obohatenia, ndrokov na ndhradu
skody, sporov o platnost, vyklad, zdnik tejto zmluvy, sa bud riesit pred vecne a miestne prislusnym
v§eobecnym sudom v Slovenskej republike. V pripade, ak by podla zdkona ¢& 97/1963 Zb. o
medzindrodnom prdve stikromnom a procesnom v zneni neskorsich predpisov, podl'a nariadenia
Rady (ES) ¢ 44/2001 o prdvomoci a o uzndvani a vykone rozsudkov v obcianskych a obchodnych
veciach alebo podla inej prdvnej normy, zdkona alebo medzindrodnej zmluvy upravujtcej
prislusnost’ stidov pri sporoch s cudzim prvkom, nebol prislusnym stidom sud Slovenskej republiky,
prislusnym sidom bude podl'a dohody Zmluvnych strdn Okresny sud TrebiSov, Slovenskd republika.

5) Tieto VOP Odosielatel'a sa vyhotovuji v slovenskom jazyku a anglickom jazyku s tym, Ze obe
jazykové verzie su prdvne rovnocenné. V pripade nejasnosti, resp. rozporného vykladu ustanoveni
tychto VOP Odosielatel'a v slovenskom a anglickom jazyku sa obchodno-zdvdzkové vztahy medzi
Odosielatel'om a Dopravcom riadia verziou VOP Odosielatel'a v slovenskom jazyku.

6) Tieto VOP Odosielatela su platné od 14.12.2020. Vsetky zmeny a doplnky tychto VOP
Odosielatel’a st platné driom ich zverejnenia a spristupnenia na webovom sidle Odosielatela.
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